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Suggerimenti:

Completare il proprio profilo sull’applicazione, in modo che oltre al numero di telefono
compaiano anche il nome e la foto. In questo modo, le altre persone sanno con chi stanno
parlando;

Rimanere aderenti al tema del gruppo. Succede qualche volta che la discussione tra due
membri del gruppo prenda la tangente, e devii dall’argomento principale. In quel caso,
per evitare di annoiare tutti gli altri, meglio trasferirsi in una chat privata;

Privilegiare la sintesi: se puoi dirlo con meno parole, fallo. Nessuno ha tempo da
perdere.

Comportamenti da evitare

Non mandare messaggi ad orari assurdi. Non possiamo conoscere le abitudini e gli orari
di tutti, e soprattutto non possiamo essere sicuri di come abbiano impostato le notifiche.

Non mandare messaggi vocali. | messaggi vocali sono il male assoluto e sono ancora
pit odiosi quando vengono postati in gruppo. In pratica, stai costringendo non una, ma
diverse persone a fermarsi per ascoltare un soliloquio;

Non litigare. I gruppi non sono il luogo per dibattere punti di vista molto diversi. Se
sorge una diatriba con un’altra persona, il buon senso suggerisce di appianare le
divergenze in privato o meglio ancora di persona.;

Coinvolgiamo tutti senza fare polemica, non offendiamo nessuno e, soprattutto,
rispondiamo. Chi legge e non da la propria opinione non ¢ ben visto dal gruppo;

Non scherzare troppo pesantemente se il tono del gruppo non lo richiede e non strafare
con mille messaggi al giorno che possono essere fastidiosi;

Evitare di trattare temi divisivi come questioni culturali, politici o religiosi, meglio
discuterne faccia a faccia o in privato;

Non postare cose inutili, come i gif di gattini, frasi spiritose, cartoline di auguri per
natale/pasqua/festa della mamma. Alcune potrebbero dare il messaggio sbagliato;

Non intavolare conversazioni personali: se si desidera avere un dialogo 1-1 con un altro
membro del gruppo, ci si deve spostare in una chat privata;

Evitare i messaggi tipo catena di Sant'/Antonio perché sono fastidiosissimi anche per i
altri utenti.




